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Куцевол Д.В. Негативні соціальні наслідки та юридичні механізми з обмеження залучен-
ня до участі військовослужбовців та вразливих категорій суспільства в азартних іграх.

У статті розглядається поточний стан правового регулювання діяльності в сфері азартних ігор, 
зважаючи на наявність актуальних, суспільно значущих проблем та негативні насідки останніх 
у вигляді залучення до цих процесів, зокрема військовослужбовців. Стаття є продовженням до-
слідження, спрямованого на розвиток пропозицій з розробки юридичних механізмів та змін до 
законодавства щодо обмеження участі в азартних іграх деяких категорій суспільства, які дозволя-
ють забезпечити ефективне дотримання балансу між вільним існуванням азартних ігор, зокрема 
онлайн казино, та раціональним обмеженням участі в них.

Визначено, що негативні соціальні наслідки у вигляді лудоманії потребують вжиття комплек-
сних заходів із позитивним впливом на особу і суспільство в цілому шляхом необхідності вста-
новлення певних правових обмежень щодо участі в онлайн казино учасників гри, запровадження 
дієвих правових стандартів реклами.

За наслідками розгляду поточного стану правового регулювання встановлено, що існуючі об-
меження носять загальний характер і єдиним ефективно контрольованим обмеженням є лише вік 
гравця. Водночас, такі обмеження не враховують приналежність потенційного учасника азартної 
гри до вразливої соціальної категорії, зокрема військовослужбовців, здатності такої особи витра-
чати значні суми доходів на азартні ігри.

З урахуванням комплексного підходу розв’язання цієї проблеми, засобами в правовій сфері 
також є врегулювання ринку реклами, особливо в мережі інтернет, більш жорсткого унормування 
діяльності організаторів азартних ігор, встановлення санкцій за порушення законодавства та по-
силення контролю за їх діяльністю.

Пропозиції стосуються встановлення на законодавчому рівні обмежень щодо участі особи в 
азартних іграх лише за рахунок визначеної частини легального задекларованого доходу та за-
провадження електронного кабінету гравця, який би виконував функції доступу і контролю за 
споживачами і організаторами азартних ігор.

Такі зміни дозволять автоматично запровадити обмеження на участь в азартних іграх не тільки 
військовослужбовців, а і наперед визначене коло осіб, які цього потребують.

Ключові слова: правове регулювання, азартні ігри, негативні соціальні наслідки, лудоманія, 
військовослужбовці, реклама, онлайн казино, електронний кабінет.

Kutsevol D.V. Negative social consequences and legal mechanisms to limit the involvement of 
military personnel and vulnerable categories of society in gambling.

The article examines the current state of legal regulation of gambling activities, taking into account 
the presence of relevant, socially significant problems and the negative consequences of the latter in the 
form of involvement in these processes, in particular, military personnel. The article is a continuation 
of research aimed at developing proposals for the development of legal mechanisms and amendments 
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to legislation to restrict participation in gambling by certain categories of society, which allow ensuring 
effective observance of the balance between the free existence of gambling, in particular online casinos, 
and rational restrictions on participation in them.

It has been determined that negative social consequences in the form of gambling addiction require 
the adoption of comprehensive measures with a positive impact on the individual and society as a whole 
through the need to establish certain legal restrictions on the participation of game participants in online 
casinos and the introduction of effective legal advertising standards.

As a result of the review of the current state of legal regulation, it was established that the existing 
restrictions are of a general nature and the only effectively controlled restriction is the player’s age. 
At the same time, such restrictions do not take into account the belonging of a potential participant in 
gambling to a vulnerable social category, in particular military personnel, or the ability of such a person 
to spend significant amounts of income on gambling.

Taking into account the comprehensive approach to solving this problem, legal means also include 
regulating the advertising market, especially on the Internet, more stringent regulation of the activities 
of gambling organizers, establishing sanctions for violations of the law, and strengthening control over 
their activities.

The proposed proposals concern the establishment at the legislative level of restrictions on a person’s 
participation in gambling only at the expense of a certain part of the legal declared income and the 
introduction of an electronic player’s account, which would perform the functions of access and control 
over consumers and organizers of gambling.

Such changes will allow for the automatic introduction of restrictions on gambling not only for 
military personnel, but also for a predetermined circle of persons who need it.

Key words: Legal regulation, gambling, negative social consequences, gambling addiction, military 
personnel, advertising, online casino, electronic cabinet.

Постановка проблеми. Інформацією, що надійшла на широкий загал через механізм публіч-
них петицій і яка стосується неконтрольованого розповсюдження лудоманії, зокрема, серед вій-
ськовослужбовців, підкреслено широку деградацію військових колективів та їх окремих членів. 
Це мало високу підтримку і зумовило швидку і глибоку реакцію владних інституцій, як розумін-
ня, що військовослужбовці є лише певним соціальним зрізом більш широких негативних проце-
сів поширення лудоманії у суспільстві і діяльності онлайн казино, зокрема, і такої, яка носить 
явно протиправний характер.

Подальші нормативно-правові ініціативи, спрямовані на вдосконалення правового регулюван-
ня діяльності з організації та проведення азартних ігор (далі – АІ), зокрема і онлайн казино, 
свідчать про приведення їх до суспільних потреб, проте, під питанням залишається їх дієвість та 
практична реалізація. Науковий пошук, вироблення пропозицій з вдосконалення нормативно-пра-
вового регулювання цієї сфери суспільних відносин, як реакція на гостроту піднятої проблеми, є 
наразі актуальним, потребує вивчення і опрацювання.

Тож, метою даної статті є дослідження і визначення сучасного стану правового регулювання 
господарської діяльності у сфері організації та проведення АІ, зокрема онлайн казино, як реакції 
на негативні суспільні процеси поширення лудоманії, а також надання відповідних пропозицій з 
його вдосконалення з урахуванням використання можливостей сучасного розвитку електронних 
технологій та електронних сервісів.

Стан опрацювання проблематики. Негативний вплив АІ та засоби запобіганню цього роз-
глядаються у статті Савіної Н.Б., Михайлова С.В., які приходять до висновків про необхідність 
організації відповідальної гри, що визначається характером та масштабом негативного впливу від 
АІ. Автори виділяють, що серед найбільш поширених стратегій відповідальної гри можна визна-
чити: примусова перерва у грі, автоматичні інформаційні повідомлення, налаштування лімітів, 
інструменти відстеження поведінки, навчання персоналу принципам відповідальної гри [1].

Веселов М.Ю., Пилипів Р.М., Волкова Д.М. розглядають, що задоволення потреб та інтересів 
певної групи людей, профілактика лудоманії, недопущення не дозволених законодавством видів 
АІ має бути предметом публічного управління та адміністрування у сфері АІ [2].

Цікавими є думки Мулявки А.Г., який пропонує, зокрема, встановлення обмежень реклами АІ, 
онлайн контролю та обліку усіх ставок здійснених гравцями АІ, проведення АІ в електронному 
вигляді виключно національним оператором [3].
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Водночас, виходячи з необхідності дотримання балансу інтересів суб’єктів господарювання, 
що здійснюють діяльність з організації та проведення АІ, що на сучасному етапі розвитку сфор-
мувався в окрему галузь економіки та суспільного інтересу, виникає необхідність впровадження 
інноваційних нормативно-правових пропозицій з вдосконалення правового регулювання. Такі 
пропозиції можуть базуватися в поєднанні з досягненням сучасного розвитку суспільства, роз-
витку електронних технологій та електронних сервісів.

Виклад основного матеріалу. Указом Президента України 234/2024 Про рішення Ради націо-
нальної безпеки і оборони України від 20 квітня 2024 року «Щодо протидії негативним наслідкам 
функціонування азартних ігор в мережі Інтернет» зафіксовано негативні тенденції щодо сучасно-
го стану розвитку ринку АІ та доручено вжиття заходів у напрямку зміни предмета правового ре-
гулювання спрямованого на обмеження негативних процесів функціонування сфери АІ в мережі 
Інтернет [4].

Відповідно до Господарського кодексу України (чинний станом дату написання цієї статті, далі 
– ГК України) загальними принципами господарювання в Україні, зокрема, визначаються свобода 
підприємницької діяльності у межах, визначених законом, вільний рух капіталів, товарів та по-
слуг на території України, обмеження державного регулювання економічних процесів у зв’язку 
з необхідністю забезпечення соціальної спрямованості економіки, добросовісної конкуренції у 
підприємництві, екологічного захисту населення, захисту прав споживачів та безпеки суспільства 
і держави [5, ч. 1 ст. 6].

Виходячи із завдань правового регулювання господарської діяльності, зважаючи на певну по-
лярність такої спрямованості, необхідним є дотримання балансу взаємовідносин суб’єктів госпо-
дарювання, інтересів держави і суспільства в цілому та його окремих індивідів.

Законом України «Про державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азарт-
них ігор» [6] (далі – Закон про АІ) зламано систему заборон грального бізнесу, введену Законом 
України «Про заборону грального бізнесу в Україні» [7], та започатковано новий етап розвитку та 
трансформації відносин, пов’язаних із здійсненням господарської діяльності в сфері АІ.

Технологічний розвиток АІ і систем соціальних комунікацій через проникнення в них глобаль-
них і локальних мереж, тривала збройна агресія проти України та інші об’єктивні та суб’єктивні 
фактори зумовили часткове розфокусування та втрату орієнтирів у певної категорії членів су-
спільства, для яких потреба споживання послуг грального бізнесу є відходом від дійсної реально-
сті, засобом емоційного відпочинку та уявної можливості покращення свого матеріального стано-
вища. Особливе занепокоєння є залучення до цих негативних процесів військовослужбовців, що 
було означено Петицією військовослужбовця 59 бригади Павла Петриченка на сайті Президента 
України №22/223008-еп «Обмеження роботи онлайн казино» було вказано на негативні тенденції, 
що виникають внаслідок залучення до азартних ігор [8]. 

На мою думку слід виділити 3 рівні, які сприяють залученню осіб, зокрема і військовослуж-
бовців до участі в АІ, з подальшим розвитком лудоманії, а саме:

- на особисто-психологічному рівні, який проявляється в особистісних якостях кожного 
конкретного індивіда, відсутністю його моральної стійкості до зловживання АІ, здатності досяг-
нення негативного впливу оточуючої обстановки, інформації, реклами до залучення індивіда у ці 
процеси;

- на суспільно-психологічному рівні, який пояснюється толерантністю суспільства в ціло-
му або його певних груп до негативних наслідків із залучення кожного конкретного індивіда у 
процес зловживання АІ;

- на регуляторному рівні, який пояснюється недостатнім нормативним впливом держави та 
її своєчасної реакції на усунення негативних наслідків цих процесів.

Зважаючи на викладене, врегулювання проблеми лудоманії, яка набула поширення у суспіль-
стві, зокрема і серед військовослужбовців, на думку автора, має трьохрівневий аспект. На першо-
му або особисто-психологічному рівні - визначним є позитивний вплив на особу, задля уникнення 
її у зловживанні АІ, зокрема шляхом внутрішніх переконань. На другому, або суспільно-психоло-
гічному рівні, основним завданням є формування негативної оцінки в суспільстві лудоманії, як 
соціальної проблеми. На третьому, або регуляторному рівні, є запровадження ефективних інстру-
ментів нормативно-правового впливу, державний контроль за операторами ринку АІ, особливо 
тими, які здійснюють свою діяльність нелегально поза межами правового поля, рекламної діяль-
ності тощо.
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Якщо перші два рівні є предметом дослідження, насамперед, психологічних, соціальних і по-
ведінкових наук, то третій рівень вимагає залучення саме правових механізмів, які будуть спря-
мовані на вдосконалення законодавства про АІ.

Окремо, необхідно звернути увагу на такий вид АІ, як онлайн казино, оскільки технічний 
розвиток та розвиток електронних систем інформації зумовлює безконтрольний доступ спожива-
чів до АІ. Цьому також сприяє можливість неконтрольованої агітації потенційного споживача до 
участі в АІ, зокрема шляхом реклами.

Поточне правове регулювання реклами АІ відбувається ГК України [5], Законом про АІ [6], 
Законом України «Про рекламу» [9].

Статтею 22-1 Закону України «Про рекламу» встановлені обмеження щодо реклами АІ [9]. Їх ви-
вчення та узагальнення дає підстави стверджувати, про збалансованість останніх, проте, поточний 
стан дотримання цього закону свідчить про ігнорування рекламодавцями встановлених обмежень.

Правове регулювання та обмеження реклами АІ в мережі інтернет буде запроваджено у зв’язку 
із вступом в дію положеннями Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 
України з метою боротьби з ігровою залежністю (лудоманією) та вдосконалення державного ре-
гулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор та лотерей» (далі – Закон про 
внесення змін), який набере чинності з 01.04.2025 [10]. Так, запроваджені зміни щодо реклами АІ 
можуть мати суттєвий характер, який буде залежати від подальшого правозастосування. Наразі, 
нажаль, можливо констатувати, що розповсюдження реклами онлайн казино в мережі Інтернет є 
безконтрольним та таким, що не передбачає реальної відповідальності через складність юридич-
них механізмів по притягненню недобросовісних операторів цього ринку. 

Законом про внесення змін також передбачається ряд практичних аспектів спрямованих на 
обмеження можливої участі потенційного споживача АІ. Революційні зміни будуть стосуватися 
введення ігрового балансу для потенційного учасника АІ, встановлення перед початком гри лімі-
тів витрат гравця на АІ та часу участі гравця в АІ, забезпечення контролю за дотриманням вста-
новлених лімітів, можливість з боку регулятора АІ на нормативному рівні встановлювати ліміти 
витрат гравця [10].

Так, за приписами Закону про внесення змін ліміти витрат гравця на АІ та часу участі гравця 
в АІ встановлюються гравцем самостійно, але не можуть перевищувати лімітів, встановлених 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної по-
літики у сфері організації та проведення АІ та лотерейній сфері [10, п. 18 ]. 

З наведеного можливо дійти наступних висновків:
- ліміт витрат гравця встановлюється гравцем самостійно;
- ліміт витрат гравця, ймовірно, буде встановлюватися гравцем окремо перед кожним ор-

ганізатором АІ.
Таким чином, буквальне тлумачення вказаної норми де-факто дозволяє мати учаснику АІ не 

абсолютне обмеження по сумі всіх витрат протягом визначеного періоду часу, а лише обмеження 
у сумі витрат перед кожним організатором АІ, що деякою мірою нівелює суть обмежень перево-
дячи їх в категорію самообмеження гравця.

Варто зауважити, що основний вектор законодавчих змін спрямований на встановлення ме-
ханізму самообмеження особи, яка залучається до участі в АІ, а питання встановлення лімітів 
витрат гравця є дискреційними повноваженнями регулятора.

Такі обмеження щодо участі в АІ не будуть мати повною мірою дієвий характер для широкого 
зменшення процесів лудоманії. Очевидним є той факт, що обмеження до участі в АІ повинні мати 
не абсолютний характер, а виходити з умов їх необхідності і достатності.

Аналіз обмежень дозволяє дійти висновку, що останні носять загальний характер і єдиним 
ефективно контрольованим обмеженням є лише вік гравця та його належність до реєстру осіб, 
яким обмежено доступ до гральних закладів та/або участь в АІ. Водночас, такі обмеження не 
враховують приналежність потенційного учасника АІ до вразливої соціальної категорії (особи 
із низьким рівнем доходів, особи, які можуть бути залучені до процесів лудоманії тощо), його 
здатності нести витрати не тільки на АІ, а й на виконання своїх соціальних функцій, наприклад 
утримання сім’ї, майна та ін.

За задумом і авторською пропозицією, обмеження участі в АІ може забезпечуватись:
1) абсолютною забороною використання гравцем у якості фінансового джерела до участі в АІ 

незадекларованих доходів;
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2) частковим обмеженням використання гравцем у якості фінансового джерела до участі в АІ 
протягом певного періоду часу легально отриманих доходів певним розміром (для прикладу не 
більше 30 % від задекларованого доходу протягом 1 місяця). Визначення відсоткових пропорцій 
та періоду може бути предметом окремого наукового дослідження.

Обмеження безконтрольної фінансової можливості особи до участі в АІ частиною легально 
отриманого доходу (за умови повного обмеження такої участі за незадекларованими доходами) 
може сприяти усуненню негативних соціальних наслідків лудоманії, шляхом примусового зали-
шення в потенційного гравця такого фінансового ресурсу, який може бути спрямований на ви-
конання його соціальних функцій та зменшить ризики легалізації протиправно отриманих або 
незадекларованих доходів через АІ.

Які дієві практичні і нормативно-правові шляхи цього можуть бути? Розвиток цифрових сер-
вісів, який спостерігається останнім часом, («Дія», «Резерв+», різноманітні електронні кабінети 
(далі - е-кабінет) користувачів) дають технологічну можливість такого втілення, шляхом створен-
ня е-кабінету гравця.

Вказаний е-кабінет гравця має бути інтегрований із відповідними базами даних та державни-
ми реєстрами, що забезпечить ідентифікацію особи гравця та визначення розміру його задекла-
рованих доходів. Технологічно, гравець буде мати функціональні обмеження на здійснення ставок 
в АІ через е-кабінет нормативно визначеною частиною своїх задекларованих доходів протягом 
певного періоду часу.

Нормативне регулювання процесу ідентифікації учасника АІ передбачена ст. 17 закону про АІ. 
Вказаною нормою передбачена можливість ідентифікації гравця за документом та ідентифікацій-
ною карткою гравця, зокрема в е-вигляді [6, ст. 17].

Законом про внесення змін передбачено запровадження Державної системи онлайн-моніто-
рингу. Вказана система буде збирати та накопичувати інформацію щодо всіх ставок учасників 
АІ. За аналізом її функціоналу, остання, в першу чергу, призначена для забезпечення можливості 
передачі та прийому даних з можливістю обробки, обліку, накопичення та зберігання інформації 
з метою забезпечення контролю за дотриманням податкового законодавства з урахуванням осо-
бливостей, визначених Податковим кодексом України [10, п. 11].

Виходячи із доктринального визначення завдань Державної системи онлайн-моніторингу, функ-
ціонал останньої спрямований насамперед на здійснення податкового контрою за організаторами 
АІ, а не для забезпечення виконання функцій щодо раціонального обмеження гравця до участі в АІ.

Аналіз вказаних норм права дозволяє дійти висновку, що зобов’язання ідентифікації учасника 
АІ покладено на організатора АІ і останній має широкі дискреційні повноваження і можливості 
щодо цього, а запропоновані зміни, які стосуються запровадження особистого кабінету гравця, 
носять косметичний характер.

Отже, можна стверджувати, що нормативно-правові зміни мають стосуватися запровадження 
в законодавство про АІ е-кабінету гравця, за допомогою якого будуть здійснюватися доступ до 
АІ не залежно від виду АІ та організатора АІ, верифікація та ідентифікація гравця, його ставки, 
розрахунки гравця з організатором АІ, фіксація історії ставок та взаємодії гравця з організато-
рами АІ, фінансовий контроль за розміром коштів, який гравець може витратити на участь в АІ 
протягом певного періоду часу та інші відомості і інформація, яка може бути актуальною. Також, 
за допомогою е-кабінету гравця має бути здійснено обмеження щодо участі гравця в АІ у випадку 
порушень запропонованих автором цієї статті обмежень (по розміру задекларованих доходів та 
загальної суми витрат).

Пропонується, що відповідальність за створення, наповнення інформацією та утримання е-ка-
бінету гравця має бути покладено на уповноважений державний орган, а, не виключно, на учасни-
ків або організаторів АІ. З боку організатора АІ має бути зобов’язання по наповненню е-кабінету 
гравця відомостями про участь гравця в АІ, ставками, виграшами тощо.

Наявність такого е-кабінету із запропонованою умовою щодо доступу до АІ дозволить за-
провадити ефективні автоматичні форми контролю за діяльністю організаторів та учасників АІ, 
забезпечить дотримання встановлених обмежень щодо участі в АІ. Як наслідок, зазначене буде 
мати позитивний вплив на зменшення процесів лудоманії в суспільстві та захист від них вразли-
вих категорій громадян, зокрема і військовослужбовців.

За умови втілення запропонованих змін і синхронізації е-кабінету гравця із державними реє-
страми, наприклад, з Державним реєстром фізичних осіб - платників податків взагалі може доз-
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волити обмежувати участь в АІ для певних категорій громадян за джерелом отримання їх доходів. 
Такий підхід дасть можливість виключити участь в АІ, наприклад військовослужбовців, або ін-
ших соціально вразливих категорії суспільства.

Висновки. Таким чином, проведений аналіз поточного стану правового регулювання АІ, не-
гативного впливу процесу розповсюдження лудоманії на загальний стан ціннісних орієнтирів 
суспільства, зокрема залучення до участі військовослужбовців в АІ , та спроб розв’язання цієї 
проблеми дає підстави для наступних висновків:

1. Розглянуто існуючі системи обмежень щодо участі в АІ, які наразі є недосконалими та 
потребують доопрацювання, зокрема, шляхом законодавчих змін.

2. Визначено, що запропоновані поточні законодавчі зміни не повною мірою можуть забез-
печити обмеження щодо безконтрольного залучення до участі в АІ громадян та інших вразливих 
категорій. Негативні соціальні наслідки у вигляді лудоманії, зокрема, військовослужбовців по-
требують вжиття комплексних заходів із позитивним впливом на особу і суспільство в цілому. 
Динаміка діяльності з боку державних інституцій свідчить про гостре сприйняття цієї проблеми 
та намагання її подолання. 

3. Встановлено, що залучення окремих категорій громадян, зокрема військовослужбовців до 
процесу лудоманії є складовою більш широкого горизонту, пов’язаного із загальносуспільною то-
лерантністю до цих процесів. Це виходить із доступності АІ, неконтрольованого розповсюдження 
реклами останніх, відсутності ефективного державного регулювання і контролю.

4. Обґрунтовано, що чинне законодавство вимагає, поряд із забезпеченням свободи підприєм-
ницької діяльності, зокрема й АІ, забезпечення дотримання безпеки суспільства і держави. Відсут-
ність ефективного державного регулювання і контролю веде до поширення лудоманії, що є негатив-
ною складовою розвитку суспільства, його соціальних груп та окремих представників. На противагу 
цьому, дотримання балансу є запорукою ефективного управління динамічного розвитку галузі АІ.

5. Аргументовано, що ефективне подолання негативних соціальних наслідків лудоманії в 
суспільстві в цілому і серед окремих громадян та їх груп не може бути досягнуто шляхом абсо-
лютної заборони до участі в АІ. У якості альтернативи запропоновано використовувати непрямі 
часткові обмеження, які дозволять здійснювати оперативний поточний та періодичний контроль з 
боку держави та регулятора за організаторами АІ, що може дати більший позитивний ефект.

6. Запропоновано при здійсненні заходів нормативно-правового регулювання цієї сфери гос-
подарської діяльності задля подолання негативних наслідків, зокрема лудоманії військовослуж-
бовців та в цілому в суспільстві, внести зміни в Закон України «Про державне регулювання діяль-
ності щодо організації та проведення азартних ігор», якими передбачити: – встановлення обме-
ження щодо можливості приймати участь в АІ протягом певного періоду часу лише нормативно 
визначеною часткою задекларованих легальних доходів потенційного учасника АІ; – заборону на 
участь в АІ нелегальними, непідтвердженими доходами такого учасника; – запровадження е-кабі-
нету гравця, який би був інтегрований із зовнішніми реєстрами та виконував функції допуску до 
участі в АІ, ідентифікації та верифікації, розрахунків, збереження історії взаємодії між учасником 
та організатором АІ, контролю за встановленими обмеженнями, за дотримання податкового та ін-
шого законодавства з боку організатора АІ та іншою необхідною інформацією. Відповідальність 
за утримання е-кабінету гравця має бути покладено на уповноважений державний орган.
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